
tájékoztatás

mihez járul hozzá?

Tájékoztatjuk, hogy az adatszolgáltatás önkéntes, de az adatkezelé-
sek egy része a kárrendezési eljárás lefolytatásához elengedhetetlenül 
szükséges.

A K&H Biztosító Zrt. (a továbbiakban: Biztosító) kizárólag megha-
tározott, egyértelmű és jogszerű célból kezel személyes adatot. Az 
adatkezelés jogszerű, tisztességes és átlátható módon történik. Egyes 
adatkezeléseiben a Biztosító csak olyan személyes adatot kezel, amely 
az adott adatkezelés céljának szempontjából megfelelő, releváns és 
szükséges. A Biztosító azon időtartam alatt kezeli, amíg a biztosítási 
szerződéssel, illetve a kárrendezéssel kapcsolatban igény érvényesít-
hető, vagy amíg azt jogszabály lehetővé teszi. A Biztosító az adat-
kezelés teljes tartama alatt biztosítja a személyes adatok megfelelő 
biztonságát, ideértve az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésé-
vel, véletlen elveszítésével, megsemmisítésével vagy károsodásával 
szembeni védelmet. A Biztosító felelős az adatkezelés elveinek való 
folyamatos megfelelésért.

Személyes adat akkor kezelhető, ha ahhoz az érintett hozzájárul, vagy 
az adatkezelés a szerződés teljesítéséhez, jogi kötelezettség teljesíté-
séhez, létfontosságú érdek védelme miatt, közérdekű vagy a Bizto-
sítóra ruházott közhatalmi feladat gyakorlásához, illetve a Biztosító 
vagy egy harmadik fél jogos érdekének érvényesítéséhez szükséges. 

Tájékoztatjuk, hogy a jelen okiratban meghatározott esetekben az 
adatkezelés jogalapja az ön hozzájárulása lesz, a hozzájárulása annak 
visszavonásáig hatályban marad. A visszavonás nem érinti a megelő-
ző adatkezelések jogszerűségét. 

A Biztosítót titoktartási kötelezettség terheli a rendelkezésére álló 
minden olyan – minősített adatot nem tartalmazó – adat tekintetében, 
amely a biztosító ügyfeleinek személyi körülményeire, vagyoni hely-
zetére, illetve gazdálkodására vagy a biztosítóval kötött szerződéseire 
vonatkozik (biztosítási titok). A Biztosító jogosult kezelni ügyfeleinek 
azon biztosítási titoknak minősülő adatait, amelyek a biztosítási szer-
ződéssel, annak létrejöttével, nyilvántartásával, a szolgáltatással ös�-
szefüggnek. A biztosítási titok tekintetében, időbeli korlátozás nélkül 
- ha törvény másként nem rendelkezik - titoktartási kötelezettség ter-
heli a Biztosító tulajdonosait, vezetőit, alkalmazottait és mindazokat, 
akik ahhoz a Biztosítóval kapcsolatos tevékenységük során bármilyen 
módon hozzájutottak. Biztosítási titok csak akkor adható ki harmadik 
személynek, ha a Biztosító ügyfele vagy annak képviselője a kiszol-
gáltatható biztosítási titokkört pontosan megjelölve, erre vonatkozóan 
írásban felmentést ad, vagy a Bit. alapján a titoktartási kötelezettség 
nem áll fenn. A Biztosító - a veszélyközösség érdekeinek a megóvá-
sa érdekében - a jogszabályokban foglalt vagy a szerződésben vállalt 
kötelezettségének teljesítése során a szolgáltatások jogszabályoknak 
és szerződésnek megfelelő teljesítése, a biztosítási szerződésekkel 
kapcsolatos visszaélések megakadályozása céljából megkereséssel 

fordulhat más biztosítóhoz a megkeresett biztosító által kezelt adatok 
vonatkozásában.

Ön kérelmezheti a Biztosítónál a tájékoztatását személyes adatai ke-
zeléséről (tájékoztatáshoz való jog), ideértve azt is, hogy Ön jogosult 
arra, hogy a személyes adatai folyamatban lévő kezelésével kapcso-
latos információkhoz hozzáférést kapjon (hozzáférési jog). Kérheti to-
vábbá személyes adatainak helyesbítését, valamint törlését (helyes-
bítéshez, elfeledtetéshez való jog), illetve az adatkezelés korlátozását 
(adatkorlátozáshoz való jog). Ön – meghatározott feltételek teljesü-
lése esetén – jogosult arra, hogy az adatait tagolt, ismert és géppel 
olvasható formátumban megkapja a Biztosítótól (adathordozhatóság-
hoz való jog). Ön jogosult arra, hogy bármikor tiltakozzon azon adat-
kezelések ellen, amelyek közérdekű vagy a Biztosítóra ruházott köz-
hatalmi feladat gyakorlásához, illetve a Biztosító vagy egy harmadik 
fél jogos érdekének érvényesítéséhez szükségesek; jogosult továbbá 
a közvetlen üzletszerzés céljából végzett adatkezelésekkel szembeni 
tiltakozásra (tiltakozáshoz való jog). 

Adatkezeléssel kapcsolatos panaszával a Biztosító adatvédelmi tiszt-
viselőjéhez (DPO@kh.hu), a Nemzeti Adatvédelmi és Információsza-
badság Hatósághoz (székhely: 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fa-
sor 22/c.) valamint bírósághoz fordulhat. Adatkezeléssel kapcsolatos 
jogvitákban az illetékes törvényszék jár el.

Amennyiben az adatai kezelésével további kérdése lenne, a www.
kh.hu/adatvedelem oldalon elérhető adatvédelmi tájékoztatóban talál-
hat részletes információkat.

2-60020-08

név

lakcím

K&H Biztosító Zrt.
1095 Budapest, Lechner Ödön fasor 9.

nyilatkozatok a személyes adatok kezelésével kapcsolatban 
a K&H Biztosító Zrt. gépjármű kárrendezési eljárása során



egyes nyilatkozatok

Felhatalmazom azon társadalombiztosítási, igazgatási szervezeteket, más hatóságokat (pl. rendőrség, bíróság, ügyészség), amelyek 
a biztosítási eseménnyel kapcsolatos ügyekben eljártak, valamint azon biztosítókat, amelyek azonos vagy összefüggő kockázatú 
biztosítást kezelnek, hogy a kárrendezési eljárás lefolytatásához, a kárigény elbírálásához szükséges adatokat a K&H Biztosító Zrt-nek 
továbbítsák, ugyanerre felhatalmazom a K&H Biztosító Zrt-t az általa kezelt adatok tekintetében.

     hozzájárulok		  nem járulok hozzá

 felhatalmazás adatok átadásáról 

Hozzájárulok, hogy a K&H Biztosító Zrt. személyes és különleges adataim azon részét, amely a kiszervezett tevékenység elvégzésé-
hez, a kárrendezési eljárás lefolytatásához és a kárigény elbírálásához elengedhetetlenül szükséges, a Biztosító részére kiszervezett 
tevékenységet végző adatkezelőnek és adatfeldolgozó személynek átadja, és az adatokat a megbízott személy - ideértve a külföldit 
is - kezelje, illetve feldolgozza.

     hozzájárulok		  nem járulok hozzá

 adatátadásról kiszervezési tevékenységhez 

Hozzájárulok, hogy a K&H Biztosító Zrt. az általam közölt személyes és különleges személyi adataimat a kárrendezési eljárás lefolyta-
tása céljával kezelje, és saját szakértőinek átadja.

     hozzájárulok		  nem járulok hozzá

 adatok kezeléséről

kelt.: _______________________________________________ 	 _________________________________________
	 aláírás

Hozzájárulok, hogy a gépjárművem esetleges előzményes káriratait a jelen kárhoz a K&H Biztosító Zrt. a társbiztosítótól beszerezze, 
illetve káreseményével összefüggésben a rendőrségi, illetve az ügyészségi iratokba betekintést nyerjen, valamint azokról másolatot 
kapjon.

     hozzájárulok		  nem járulok hozzá

 kárelőzmények káriratainak beszerzése

Hozzájárulok, hogy a Biztosító személyazonosító igazolványaimról, gépjárművem törzskönyvéről és forgalmi engedélyéről a kárren-
dezési eljárás lefolytatása céljából másolatot készítsen, vagy az általam készített másolatot a fenti célból kezelje.

     hozzájárulok		  nem járulok hozzá

 okmányok másolásáról

Hozzájárulok, hogy a Biztosító gépjármű adataimat a Központi Nyilvántartóban ellenőrizze és onnan betöltse kárrendezés céljából.

     hozzájárulok		  nem járulok hozzá

 adatok ellenőrzése



gépjármû kárbejelentô
Kérjük sziveskedjék az adatokat pontosan kitölteni!
AA  kkáárrbbeejjeelleennttéésshheezz  sszzüükkssééggeess  ookkmmáánnyyookk:: forgalmi engedély, vezetôi engedély, személyi igazolvány 
illetve azok fénymásolata, továbbá a baleseti bejelentô.

1. oldal

1-50601-04

a bejelentett gépjármû

forgalmi rendszáma:                                           elôzô:

alvázszáma:

színe:                                                                     gyártási éve:

aa  ((ggéépp))jjáárrmmûû  ffaajjttáájjaa:: motorkerékpár, személygépkocsi, tehergépkocsi,

autóbusz, vontató, mezôgazdasági vontató, lassú jármû, segédmotoros kerékpár,

egyéb jármû, mégpedig          

aa  ggééppjjáárrmmûûhhaasszznnáállaatt  jjeelllleeggee:: taxi, bérgépjármû tömegközlekedési busz,

teherfuvarozás, egyéb: 

gyártmánya:                                                          típusa:

gépjármû felelôsségbiztosítója:

CASCO biztosítója: 

RReennddôôrrii  iinnttéézzkkeeddééss  ttöörrttéénntt--ee??                                                          igen            nem

R.-kap részérôl                    helyszíni bírság            feljelentés

vveezzeettôô:: tel.:

címe:                        

születési idô:                                              Vezetôi engedély száma:                                  kategória:

érvényesség:                                               a szemle kért helye: 

Milyen minôségben vezette a gépjármûvet?

tulajdonos családtag alkalmazott (céges) kölcsön

elôbal

hátjobb

jobb bal

Rajzolja be gépjármûve sérülését!

K&H Általános Biztosító Rt. 
1068 Budapest, Benczúr u. 47.

a baleset során megsérült személyek, tárgyak

név:                                                                                                                              telefon:                                                             vezetô / utas / gyalogos

lakcím:                        

név:                                                                                                                              telefon:                                                              vezetô / utas / gyalogos

lakcím:                      

tárgy: 

a káreseményben résztvevô másik jármû

forgalmi rendszáma:

típusa:                                                            színe: 

tulajdonos neve:  

címe:  

vezetô neve:  

címe:  

felelôsségbiztosítójának neve:

felelôsségbiztosítási kötvényszáma: 

tanúk

név:                                                                   utas     igen         nem

cím:                              

név:                                                                   utas    igen         nem

cím:                      

AA  ggééppjjáárrmmûûnneekk  vvoolltt--ee  mmáárr  kkoorráábbbbaann  sséérrüüllééssee?? igen         nem

év sérülés                                               

év sérülés                                              

ttoovváábbbbii  rréésszzttvveevvôôkk::

forgalmi rendszáma:                           típus:                                szín:

Tulajdonos aláírása Vezetô aláírása

dátum . év              .             .

felelôsségi kár CASCO kár

bbaalleesseett  iiddeejjee:: . év              .            .      .óra            .perc

helye:                                                  ország                                       település

ker.                                                                             utca         házszám

(lakott területen kívül                                                             út                   km)

aa  ttuullaajjddoonnooss  nneevvee:: tel.          

születéskori név (leánykori név):

születés dátuma (év, hó, nap):

születés helye:

címe:                      

jogi személy esetén az adóig.szám:   

üüzzeemmbbeennttaarrttóó /ha nem tulajdonos/

neve: 

címe:                      

bankszámlát (átutalási számlát) vezetô pénzintézet neve:

számlaszám:



Tulajdonos aláírása Vezetô aláírása

Gépjármûvének haladási
sebessége a baleset elôtt: (km/h)
(fékezés elôtt)
A másik jármû kb. sebessége: (km/h)

2. oldal

a káresemény részletes leírása 

Kérjük, ábrázolja az utcákat stb. (utcanév, házszám megjelölésével), a jármû(vek) helyzetét a baleset (káresemény) után, a keréknyomokat,
a közlekedési jelzéseket, a jármû rajzába írja be a forgalmi rendszámot!

aazz  üüttkköözzééss  ppiillllaannaattáábbaann aazz  üüttkköözzééss  uuttáánn,,  aahhooggyy  mmeeggáállllttaakk  aa  jjáárrmmûûvveekk

sszgk.         tgk.,         pótk.          mkp.,      elsôbbs.    fôút       lámpa     zebra         féknyom          
busz          ut. f.         kerékp.       ad. t.

LLááttáássii  ééss  úúttvviisszzoonnyyookk  aa  bbaalleesseett  iiddôôppoonnttjjáábbaann:: (szükség szerint több X is jelölhetô)

Látási viszonyok: normál nappali borult nappali szürkület sötétség köd esô hóesés

Burkolat minôsége: aszfalt beton kockakô keramit földút

Az út felülete: száraz nedves sáros vizes latyakos havas jeges

nyilatkozatok

1. Véleménye szerint ki a felelôs a balesetért?                       én                      a másik fél                       mindketten

2. Alkohol, kábítószer, vagy a (gép)jármûvezetést károsan befolyásoló gyógyszer hatása alatt álltam igen nem

3. Hozzájárulok ahhoz, hogy (gép)jármûvem esetleges elôzményes káriratait a jelen kárhoz az 
K&H Általános Biztosító Rt. a társbiztosítóktól beszerezze, illetve káreseményével összefüggésben a 
rendõrségi, illetve az ügyészségi iratokba betekintést nyerjen, valamint azokról másolatot kapjon. igen nem

4. Kijelentem, hogy a hatályos jogszabályok értelmében ezen (gép)jármûvel kapcsolatban
áfavisszatérítésre jogosult vagyok. igen nem

Jogosultság esetén adószámom:

5. Kijelentem, hogy a károk bekövetkeztének okaira, a kárra és a személyi sérülésekre vonatkozó adatok is a valóságnak megfelelnek.
6. A jelen sérüléssel kapcsolatos javítási, értékcsökkenési vagy egyéb kártérítést más biztosítótársaságnál nem vettem fel, továbbá a korábbi 

kijavított sérüléseket feltüntettem.

7. Az új tipusú forgalmi engedély esetében, ha a törzskönyv nem áll rendelkezésemre, nyilatkozom, hogy ennek oka: 

8. A gépjármûvet bármilyen banki hitel terheli: igen nem bank (pénzintézet) neve:

gépjármû kárbejelentô

dátum . év              .             .
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